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CENTRUM POMOCI LIDEM S PAS, Z. U.

Smlouva o poskytnuti sluzby

- socialni rehabilitace -
(dale jen ,smlouva®)
uzaviena mezi

poskytovatelem sluzby: KRESADLO HK - Centrum pomoci lidem s PAS, z.1.
IC: 038 47 926
se sidlem Safatikova 764/18, 500 02 Hradec Kralové

zastoupenym socialnim pracovnikem:

a uzivatelem: jméno a prijment:
trvalé bydliste:
datum narozent:
(dale jen uzivatel)

zastoupeny: jméno a prijmeni:
trvalé bydlisté:
¢. rozsudku o opatrovnictvi nebo porucnictvi:
(dale jen uzivatel)

KRESADLO HK - Centrum pomoci lidem s PAS, z. . je poskytovatelem sluzby socidlni
rehabilitace dle § 70 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZbach, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,socidlni sluzba“). UZivatel a poskytovatel timto uzaviraji tuto smlouvu,
ktera stanovi bliZzsi podminky poskytovani socialni sluzby. Vztah mezi poskytovatelem
a uzivatelem socidlni sluzby je zaloZen na rovnosti obou stran.
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L.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

(1) Poskytovatel, se zavazuje poskytovat uzivateli socidlni sluZbu v maximalnim
rozsahu uvedeném v § 70 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., pricemz socialni sluzba
zahrnuje tyto ¢innosti:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich
¢innosti vedoucich k socidlnimu zaclenéni.

b) zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim.

c) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich
zaleZitosti.

(2) Individualni rozsah poskytovani socidlni sluzby se vidy tidi moZnostmi,
schopnostmi uzivatele a spolecné suzivatelem sjednanymi cili spoluprace.
K naplnéni cili spoluprace uzivatel vyuzZije vySe vyjmenované zakladni ¢innosti.

(3) Zpisob poskytnuti sluzeb a mira potfebné podpory je obsahem individualniho
planu (dale jen ,IP“) kazdého uzivatele. PInéni cilti spoluprace je v dohodnutém
casovém horizontu v kooperaci s klicovym pracovnikem revidovano. V pripadé
potieby uzivatele zménit ¢i upravit osobni cil je IP prepracovan (spoluprace mezi
uZzivatelem a kli¢covym pracovnikem vedou k naplnéni zakladniho vyznamu IP, a to
k samostatnosti a zaclenéni uZivatele do prirozeného prostiedi svych vrstevnikii).
Uzivatel i pracovnici jsou povinni postupovat dle sjednaného IP.

IL
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

(1) Poskytovatel poskytuje uZivateli socialni sluzbu:
- Ambulantni forma:

ve své provozovné na adrese: Safafikova 764/18, 500 02 Hradec Kralové.
- Provozni doba ambulantni formy:

pondéli: 8:00 - 12:00, 12:30 - 16:00

utery:  8:00-12:00,12:30 - 16:00

streda: 8:00-12:00, 12:30 - 16:00

ctvrtek: 8:00 - 12:30, 12:30 - 16:00

patek:  8:00-12:00, 12:30 - 16:00

pondéli az patek (pouze po predchozi domluvé): 16:00 - 18:30
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- Terénni forma:
v misté bydliSté uZivatele na vySe uvedené adrese nebo jako doprovod
na sjednanou adresu dle IP.
- Provozni doba terénni formy je shodna s ambulantni formou.

118
VySe uhrady za socialni sluzbu

(1) Poskytovatel poskytuje uzivateli socialni sluzbu bez dhrady.

IV.
Prava a povinnosti poskytovatele / uzivatele

(1) S pravy a povinnostmi uZzivatele i poskytovatele byl uzivatel sezndmen uz béhem
procesu vyjednani kontraktu.

(2) Prava poskytovatele:
a) zménit vnitini predpisy v souladu s platnymi pravnimi normami;
b) na soukromy Zivot zaméstnancl organizace mimo pracovni dobu.

(3) Povinnosti poskytovatele:

a) jednat vsouladu se Zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZzbach
a Vyhlaskou 505/2006 Sb.;

b) seznamit uzivatele s probéhlymi zménami vnitinich predpist;

c) dbat na individualni pristup ke kazdému uZivateli;

d) chranit uZivatele pred jakoukoliv formou diskriminace a zneuZivani
v souvislosti s poskytovanim sluzby;

e) planovat priibéh socidlni sluzby podle osobnich cilli, potfeb a schopnosti
uzivatele;

f) vést pisemné individualni zaznamy o pribéhu poskytované socialni sluzby;

g) hodnotit pribéh poskytovani socidlni sluzby za ucasti uZivatele.

(4) Prava uzivatele:
a) v pripadé potreby miiZe prijit v doprovodu az tii osob;
b) kdykoli podat stiZnost;
c) kdykoli ukoncit poskytovani sluzby (bez udani diivodu);
d) zvolit si své osloveni;
e) na soukromi;
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na ochranu osobnich ddajt;

na zachovani lidské diistojnosti, osobni cti, dobré povésti a ochranu jména;
svoboda mysleni, svédomi a ndboZenského vyznani a jeho projevu;
nahlédnout do svych osobnich sloZek;

zeptat se na cokoliv ohledné poskytovani socialni sluzby;

stanovit dalsi osoby, které jsou opravnény nahlédnout do jeho dokumentace;
vytvaret a prehodnocovat sviij individudlni plan za pomoci kli¢cového
pracovnika a pravo ptizvat k témto procestim uzivatelem urcenou osobu.

(5) Povinnosti uzivatele:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

i)
j)

dodrzovat pravidla ustanovend ve smlouvé mezi poskytovatelem
a uzivatelem;

dochazet na smluvené schilizky vcas;

svou piipadnou nepiitomnost predem omluvit;

dochazet na schiizky ve strizlivém stavu;

zachazet svybavenim organizace tak, aby nedoSlo kjeho zamérnému
poskozeni;

pfi ukonceni uzivatel vypotrada vSechny zavazky vici organizaci (vypljcené
pomticky, knihy);

poskytnout Poskytovateli osobni udaje potrebné ksepsani Smlouvy
o poskytnuti socidlni sluzby a dalSich dil¢ich dokumenti nezbytnych
k poskytovani socialni sluzby;

chovat se k ostatnim uZivatelim sluzby, zaméstnancim a ostatnim lidem
vramci poskytovani socidlni sluzby tak, aby neporusSoval jejich zakladni
lidska prava;

po ukonceni schlizky uzivatel odchazi z prostor organizace;

hlasit zménu osobnich Udaji (adresa trvalého bydlisté, telefonni Ccislo,
e-mailova adresa) a dal$ich dtlezitych skute¢nosti.

V.
Vypovéd ze strany uZivatele

(1) Uzivatel miize smlouvu vypovédét kdykoli a bez udani diivodu.

VI.
Vypovéd' ze strany poskytovatele

(1) Poskytovatel miize smlouvu vypovédét z téchto diivodi:
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a) jestlize uZivatel hrubé porusSuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy. Za
takové poruseni se povaZuje zejména porusovani povinnosti uzivatele viz odst.
V. této smlouvy a priloha ,Prava a povinnosti uZivatele a poskytovatele®
b) jestlize uzivatel nevyuZiva sjednanou socialni sluzbu. Za nevyuZzivani socialni
sluzby se povaZuje:
- uZivatel se trikrat po sobé nedostavi bez omluvy na sjednanou schtizku
- uzivatel se nedostavi na sjednanou schiizku a déle jak tf'i mésice nereaguje
na vyzvu stanovit si novy termin
c) kdyZ jsou splnény cile spoluprace a uzivatel je jiZ zaClenén do spolecnosti
v takové mirte, kdy neni dlivodné vyuzivat socialni sluzbu socialni rehabilitace.
d) odnéti registrace poskytovateli, tedy ukonceni ¢innosti organizace Kiesadlo
HK.
(2) Pisemné oznameni o vypovédi této smlouvy ze strany poskytovatele musi
obsahovat vypovédni dlivod podle vySe uvedenych pricin a odlivodnéni pouZiti.

VIL.
Vypovédni lhiita

(1) Vypovédni lhiita ¢ini jeden kalendaini meésic a pocCind béZet prvnim dnem
kalendarniho mésice, ktery nasleduje po mésici, ve kterém bylo pisemné oznameni
o vypovédi doru¢eno druhé smluvni strané. Uzivatel si mize zvolit vypovédni
lhiitu kratsi. Uplynutim vypovédni Ihlity pozbyva smlouva platnosti.

(2) Smlouva miiZe byt ze strany poskytovatele vypovézena okamzité bez vypovédni
lhtity, pokud dojde k netinosnému, hrubému poruseni povinnosti uzivatele.

(3) Poskytovani socialni sluzby lze téZz ukoncit dohodou mezi uZivatelem a
poskytovatelem ke sjednanému datu.

VIIL
Doba platnosti smlouvy

(1) Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi
stranami.

(2) Sjednana socialni sluzba je poskytovana ode dne uc¢innosti smlouvy.

(3) Uzivatel nemiiZe prava z této smlouvy postoupit na jinou osobu.

(4) Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
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IX.
Nakladani s osobnimi udaji

(1) Poskytovatel shromazduje pouze osobni tUdaje, které nezbytné potrebuje
k vykonu predmétu své Cinnosti - poskytovani socialnich sluzeb, zajiStuje jejich
bezpecnou ochranu pred jejich zneuZitim treti osobou.

X.
Zavérecna ustanoveni

(1) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost
originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jeden stejnopis.

(2) Tato smlouva mtize byt ménéna a dopliovana pouze se souhlasem obou smluvnich
stran. Smlouva miiZe byt dopliiovana dodatkem nebo zrusena pouze pisemneé.

(3) Obé smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
vili.

(4) Obé smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.
(5) Tato smlouva nahrazuje platnost smlouvy uzavirené dne..................

V Hradci Kralové dne

podpis uZivatele podpis socialniho pracovnika

podpis opatrovnika / zdkonného zastupce
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